
STRUMENTO OPERATIVO

AI Feature Definition
Canvas
Cinque passaggi per trasformare una possibilita AI in una decisione di
prodotto.

NON PARTIRE DALLA TECNOLOGIA.
Usa una pagina per step. Scrivi prima di discutere soluzioni,
modelli o prompt.

01
CONTESTO

02
PAIN POINT

03
SOLUZIONE

04
FATTIBILITA

05
PROTOTIPO
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STEP 01 INQUADRA IL CONTESTO

Prima il lavoro, poi l'AI.
Identifica chi deve completare quale lavoro, in quale momento e per quale risultato.
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1 UTENTE E MOMENTO

Chi usa la funzione? In quale punto preciso del
workflow?

2 JOB DA COMPLETARE

Quale risultato la persona sta cercando di ottenere?

3 OBIETTIVO BUSINESS

Perche questo lavoro conta adesso per il prodotto o per il business?

DECISIONE DI USCITA

Hai un utente, un momento del workflow e un obiettivo che vale la pena
migliorare.



STEP 02 VALUTA IL PAIN POINT

Il problema e abbastanza concreto?
Valuta la frizione prima di scegliere una soluzione. Non ogni attivita ripetitiva merita una
funzione AI.
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1 FRIZIONE OSSERVABILE

Cosa e lento, confuso, costoso, rischioso o frustrante
oggi?

2 EVIDENZE

Quali segnali hai: interviste, ticket, dati, errori,
workaround?

3 ASSUNZIONE DA VERIFICARE

Quale ipotesi, se falsa, renderebbe inutile investire nella funzione?

DECISIONE DI USCITA

Hai definito il pain point e la prima evidenza necessaria per decidere se
proseguire.



STEP 03 DISEGNA LA FUNZIONE

Che cosa deve fare l'AI?
Formula una ipotesi di funzione. Rendi espliciti input, output, alternativa non AI e azione
successiva.
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1 IPOTESI DI SOLUZIONE

Completa: se l'AI fa ___ per ___, allora l'utente puo
___.

2 ALTERNATIVA SENZA AI

Come viene risolto oggi? Perche l'AI sarebbe una
scelta migliore?

3 OUTPUT E AZIONE

Che output riceve la persona e quale decisione o azione puo fare dopo?

DECISIONE DI USCITA

Hai una funzione descritta come workflow, non come una demo o un prompt
isolato.



STEP 04 VALUTA L'OPPORTUNITA

Funziona per strategia e fattibilita?
Metti insieme valore, dati, vincoli tecnici e rischi prima di impegnare sviluppo e budget.
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1 STRATEGIC FIT

Quale priorita di prodotto o business supporta? Quale
trade-off richiede?

2 DATI E FONTI

Quali dati servono? Sono accessibili, aggiornati,
autorizzati e sufficienti?

3 QUALITA RICHIESTA

Quale soglia di affidabilita e accettabile per questo
caso d'uso?

4 LIMITI E CONTROLLO

Quando deve fermarsi, chiedere conferma o passare
la mano a una persona?

DECISIONE DI USCITA

Hai una tesi verificabile su valore, dati, qualita, costo, latenza e controllo umano.



STEP 05 PROTOTIPA E DECIDI

Il test piu piccolo che cambia una decisione.
Definisci cosa testare, con chi e quale risultato ti fara costruire, iterare, sospendere o
cambiare direzione.
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1 ESPERIMENTO MINIMO

Quale prototipo o test simula il workflow con il minor
investimento?

2 METRICHE

Come misuri utilita, qualita, adozione, correzioni,
costo e latenza?

3 DECISIONE SUCCESSIVA

Data di review, soglia di successo e scelta: build, iterate, pause o change direction.

DECISIONE DI USCITA

Hai un esperimento con una decisione gia definita. Il prototipo deve ridurre incertezza, non
solo mostrare possibilita.
STAI DEFINENDO, TESTANDO O MIGLIORANDO UNA FUNZIONE AI?

Scrivimi in DM: trasformiamo l'ipotesi in una decisione di prodotto.



CONTINUIAMO DA QUI

Hai una funzione AI da
definire?
Lavoriamo sul problema, sui requisiti, sul prototipo e sui criteri per
decidere cosa costruire, testare o migliorare.

SCRIVIMI IN DM

MATTIA RIZZO  |  AI PRODUCT MANAGER
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https://www.linkedin.com/in/mattia-rizzo-it/

